HONORABLE CONCEJO IMPULSO
DELIBERANTE BOLIVAR CIUDADANO

“2026 ANO DE LA MEMORIA

A 50 Afios del Golpe de Estado”
-Decreto HCD N° 26/2025-

9619/26-27

Bolivar, 19 de octubre de 2026.-

VISTO:

La necesidad de optimizar el acceso a los servicios de salud publica, agilizar la entrega
de estudios médicos y reducir el ausentismo en los turnos programados del Hospital
Municipal Subzonal "Dr. Miguel Capredoni" y los Centros de Atencion Primaria de la
Salud (CAPS) del Partido de Bolivar; y

CONSIDERANDO:

Que la incorporacién de soluciones digitales en el sistema de salud municipal fomenta
una atencién mas agil, accesible, ecoldgica y centrada en las necesidades de la
ciudadania.

Que la implementacion de un Portal del Paciente con descarga digital de resultados
permite a los vecinos acceder a sus andlisis de laboratorio, radiografias e informes
diagnosticos de manera segura a través de la web o mediante cédigos QR.

Que este sistema genera un importante ahorro de recursos publicos en insumos fisicos,
reduciendo el gasto en impresiones, placas radiogréficas e insumos de papeleria,
contribuyendo a la sostenibilidad ambiental.

Que el ausentismo no informado en los turnos médicos es una problematica recurrente
en el sistema publico de salud que genera importantes demoras en el otorgamiento de
citas y desaprovechamiento del recurso profesional.

Que la implementaciéon de un sistema de recordatorios automaticos via WhatsApp y/o

SMS con 24 a 48 horas de anticipacion permite confirmar o cancelar citas a tiempo,
reasignando esos turnos de manera inmediata a otros pacientes que lo requieran.

POR ELLO:



HONORABLE CONCEJO IMPULSO
DELIBERANTE BOLIVAR CIUDADANO

EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE BOLIVAR, EN USO DE SUS
ATRIBUCIONES, SANCIONA LA SIGUIENTE:

RESOLUCION

ARTICULO 1°: Instar al Departamento Ejecutivo Municipal, a través de la Secretaria de
Salud y las areas de Computos y Modernizacion, a desarrollar e implementar la
plataforma "Portal del Paciente" y el Sistema de Recordatorios Automaticos de Turnos
para el Partido de Bolivar.

ARTICULO 2°: La mencionada plataforma contempla las siguientes funcionalidades
esenciales:

e a) Descarga Digital de Estudios: Acceso seguro mediante clave personal o
cbdigo QR para la visualizacion y descarga de analisis de laboratorio, placas de
radiologia y estudios diagnosticos realizados en el Hospital Capredoni y los
CAPS.

e b) Confirmacion y Recordatorio de Citas: Envios autométicos de mensajes por
WhatsApp o0 SMS entre 24 y 48 horas previas al turno agendado, permitiendo al
vecino confirmar la asistencia o cancelar el turno en tiempo real para liberarlo a
otro paciente.

ARTICULO 3°: Solicitar al Departamento Ejecutivo que informe a este Honorable
Concejo Deliberante, en un plazo de treinta (30) dias, el plan de adecuacion tecnolégica

y la estimacion de plazos para su puesta en funcionamiento.

ARTICULO 4°: Remitase copia de la presente al Departamento Ejecutivo Municipal a
los efectos correspondientes.

ARTICULO 5°: De forma (Comuniquese, publiquese, registrese y archivese).

Porris, Andrés



